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VIENNA INSURANCE GROUP

Klauzula Informacyjna
Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group

Administratorem danych osobowych jest Wiener Towarzystwo Ubezpieczen Spoétka Akcyjna Vienna Insurance
Group z siedzibg w Warszawie (02-675), ul. Wotoska 22A.

Z administratorem moze sie Pani/Pan kontaktowac pisemnie na adres siedziby administratora, poprzez formularz
kontaktowy pod adresem www.wiener.pl lub za posrednictwem inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie
skontaktowac poprzez adres email iod@wiener.pl. Z inspektorem ochrony danych moze sie Pani/Pan kontaktowaé
we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z Pani/Pana praw
zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Pani/Pana dane moga by¢ przetwarzane w celu i na podstawie przepisbw Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych (dalej zwane RODO):

a) przedstawienia oferty, oceny ryzyka ubezpieczeniowego, zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia -
przetwarzanie niezbedne do wykonania umowy lub podjecia dziatan przed jej zawarciem [art. 6 ust. 1 lit.
b) RODO];

b) marketingu elektronicznego - na podstawie Pani/Pana zgody [art. 6 ust. 1 lit. a) RODO];

c) ewentualnie w celu dochodzenia roszczen zwigzanych z umowg ubezpieczenia - przetwarzanie niezbedne
do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora lub przez
strone trzecig [art. 6 ust. 1 lit. f) RODO];

d) ewentualnie w celu podejmowania czynnos$ci zwigzanych z przeciwdziataniem wyptacaniu nienaleznych
Swiadczen i odszkodowan - przetwarzanie niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Administratora lub przez strone trzecig [art. 6 ust. 1 lit. f) RODO];

e) reasekuracji ryzyk - przetwarzanie niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez Administratora lub przez strone trzecig [art. 6 ust. 1 lit. f) RODO];

f) realizacji obowigzkéw okreslonych w przepisach dotyczacych szczegdlnych s$rodkdéw restrykcyjnych
skierowanych przeciwko niektéorym osobom i podmiotom majacych na celu zwalczanie terroryzmu -
przetwarzanie niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze [art. 6 ust. 1
lit. ¢) RODO];

g) gromadzenia danych statystycznych w celu ustalania na ich podstawie wysokosci sktadek
ubezpieczeniowych, sktadek reasekuracyjnych oraz rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celdow
wyptacalnosci i rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowoséci - przetwarzanie niezbedne
do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze [art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO].

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢ inne zaktady ubezpieczen i zaktady reasekuracji, audytorzy, a
takze podmioty $wiadczace ustugi wsparcia na rzecz Administratora i przetwarzajgce dane osobowe na podstawie
umowy z administratorem, w tym: podmioty przeprowadzajace likwidacje szkody, podmioty $wiadczace ustugi
Assistance, podmioty $wiadczace ustugi IT i administracyjne, firmy windykacyjne, agencje marketingowe (w razie
wyrazenia przez Panig/Pana zgody na otrzymywanie informacji handlowych) oraz agenci ubezpieczeniowi.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do sporzadzenia i przedstawienia oferty. W
przypadku zawarcia umowy dane beda przechowywane do dnia przedawnienia roszczen z tytutu umowy
ubezpieczenia lub do dnia wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajacego ze szczegdlnych przepiséw
prawa. Dane przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego bedg przechowywane do chwili cofniecia zgody
na otrzymywanie informacji marketingowych.

Przystuguje Pani/Panu prawo zadania dostepu do danych, prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia ich
przetwarzania oraz przenoszenia.

Przystuguje Pani/Panu prawo wycofac¢ zgode na przetwarzanie danych, w dowolnym momencie. Wycofanie zgody
nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu
administratora, w tym profilowania, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych.

Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest warunkiem zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia oraz
dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego (bez podania danych osobowych nie jest mozliwe dokonanie oceny
ryzyka ubezpieczeniowego i zawarcie umowy ubezpieczenia).

W celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego, na podstawie danych takich jak: przebieg ubezpieczenia (szkodowos¢),
przedmiot ubezpieczenia, zakres ubezpieczenia oraz liczba ubezpieczonych oséb, Administrator moze podejmowac
decyzje w sposdb zautomatyzowany (bez wptywu cztowieka). Tego rodzaju decyzje beda oparte o profilowanie, tj.
automatyczng ocene ryzyka ubezpieczeniowego, ktéra jest niezbedna do ustalenia wysokosci skfadki
ubezpieczeniowej. Wynikiem takiego dziatania jest okreslenie wysokosci sktadki ubezpieczeniowej lub mozliwosci
zawarcia umowy ubezpieczenia. W zwigzku ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji ma Pani/Pan prawo do
zakwestionowania tej decyzji, do wyrazenia wiasnego stanowiska lub do uzyskania interwencji cztowieka (tj.
przeanalizowania danych i podjecia decyzji przez cztowieka).



