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Kto administruje Twoimi danymi?

Administratorem podanych przez Ciebie danych osobowych,
w przypadku wyrazenia zgody na ich przetwarzanie
w celach marketingowych, jest KioskPolis.pl Sp. z o.0.
z siedzibg w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 39 a.

We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania
danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych, w tym cofniecia
zgody na przetwarzanie danych osobowych moga sie
Panstwo kontaktowaé¢ z Administratorem KioskPolis.pl
Sp. z 0.0. poprzez e-mail: rodo@kioskpolis.pl lub listownie
na adres KioskPolis.pl Sp. z 0.0. ul. Domaniewska 393,
02-672 Warszawa.

Dane osobowe powierzone przez Uzytkownika moga
by¢ przetwarzane w celach marketingowych przez
Administratora, w tym poprzez profilowanie, po
zakonczeniu obowigzywania umowy ubezpieczenia.
Podstawg prawng przetwarzania bedzie udzielona przez
uzytkownika zgoda na przetwarzanie danych osobowych
w tym celu.

Dane osobowe przekazane w wyzej wymienionym celu
beda przechowywane do momentu cofniecia zgody na
przetwarzanie danych w tych celach.

Podane dane osobowe mogg by¢ przekazywane
podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
Administratora m.in. Towarzystwom Ubezpieczeniowym,
podmiotom realizujgcym platnos¢ w zwigzku z zawartg
umowg ubezpieczenia, dostawcom ustug IT, podmiotom
$wiadczgcym ustugi personalizacji, agencjom
marketingowym, e-mailingowym - przy czym takie
podmioty przetwarzajag dane na podstawie umowy
z Administratorem i wylgcznie zgodnie z poleceniami
Administratora. Dane osobowe nie bedg przekazywane
do odbiorcéw znajdujagcych sie w panstwach poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym.

Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do danych,
prawo zadania ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo do cofniecia
zgody. Jednakze wycofanie zgody nie ma wplywu na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Uzytkownikowi przystuguje réwniez prawo do wniesienia
skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong
danych osobowych.

Podanie danych osobowych w celach marketingowych
jest dobrowolne.

W przypadku niedozwolonego skorzystania z Ustugi,

to jest skorzystania w sposéb niezgodny z niniejszym

Regulaminem lub obowigzujgcymi przepisami prawa,

10.

11.

12.

KioskPolis.pl Sp. z 0.0. ma prawo do przetwarzania danych
osobowych Uzytkownika w zakresie niezbednym do
ustalenia jego odpowiedzialnosci. Uzytkownik zostanie
powiadomiony o niedozwolonych dzialaniach z zgdaniem
ich niezwlocznego zaprzestania oraz o przetwarzaniu
danych osobowych w powyzej okreslonym celu.
Administratorem danych osobowych Ubezpieczajgcych,
ktorzy zlozyli wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia,
w celu jej wykonania sg odpowiedni ubezpieczyciele.
Przed zawarciem umowy ubezpieczenia Uzytkownik
zostanie poinformowany o tym jaki ubezpieczyciel
jest administratorem jego danych osobowych i jakie
przystugujg mu prawa w stosunku do podanych danych
osobowych.
W procesie zawierania polisy ubezpieczeniowej
KioskPolis.pl Sp. z 0.0. oraz Benefit Solution Finanse
i Ubezpieczenia pelnig role podmiotu przetwarzajacego
dane osobowe, pelnigc przy tym funkcje podmiotu
przetwarzajacego zgodnie z zawartymi z Towarzystwami
Ubezpieczeniowymi umowami o przetwarzaniu danych

osobowych.

W jakim celu prosimy Cie o podanie danych osobowych i jak

je przetwarzamy?

W celu zawarcia i realizacji umowy ubezpieczenia przez
towarzystwo ubezpieczeniowe (wéwczas administratorem
Twoich danych jest wybrane przez Ciebie towarzystwo
ubezpieczeniowe).

W celu KioskPolis.pl

umozliwiajgcej poréwnanie ofert i zawarcie umowy

Swiadczenia przez ustugi
ubezpieczenia (wowczas Twoimi danymi administruje
KioskPolis.pl Sp. z 0.0.).
Chcemy réwniez mie¢ mozliwo$é kontaktu z Tobg
w przyszlosci i przedstawienia Tobie propozycji
ubezpieczenia proponowanego przez KioskPolis.pl
(wéwczas administratorem Twoich danych jest
KioskPolis.pl Sp. z 0.0.).

W celumarketingu ustugadministratoréw oraz podmiotéw
trzecich, woéwczas administratorem Twoich danych jest
KioskPolis.pl Sp. z 0.0. na podstawie art. 6 ust. 11lit. a, b
i f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogélne

rozporzadzenie o ochronie danych).
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Czy musisz podaé¢ nam swoje dane osobowe?

1. Podanie przez Ciebie danych osobowych jest konieczne do
zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia.
2. Zgoda na przetwarzanie Twoich danych w celach

marketingowych jest dobrowolna.

Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?

1. Twoje dane osobowe przekazywane beda towarzystwom
ubezpieczeniowym i podmiotom realizujgcym platnosé
w zwigzku z zawarciem umowy ubezpieczenia
w kioskpolis.pl.

2. Dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione takze innym
podmiotom wspélpracujagcym z Administratorem, na

podstawie stosownej zgody.

Jak dlugo bedziemy przechowywac Twoje dane osobowe?

1. Przechowujemy Twoje dane osobowe przez czas
obowigzywania zawartej z Tobg umowy ubezpieczenia
a takze po jej zakonczeniu w celach:
+ dochodzenia roszczen w zwigzku z wykonywaniem
umowy,
wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséow
prawa, w tym w szczegolnosci podatkowych
irachunkowych,
zapobiegania naduzyciom i oszustwom,
+  statystycznych i archiwizacyjnych,
maksymalnie przez okres 6 lat od dnia zakoriczenia umowy,
chyba Ze termin przedawnienia roszczen jest diuzszy
lub obowigzujace przepisy prawa wymagajg dluzszego
przechowywania tego rodzaju danych.
2. Przestaniemy przetwarza¢ Twoje dane w celach
marketingowych w momencie kiedy zglosisz sprzeciw

wobec przetwarzania w tym zakresie.

Twoje prawa w zakresie przetwarzania danych osobowych

1. Gwarantujemy dostep do twoich danych osobowych.

2. Mozesz skorzysta¢ z prawa sprostowania oraz usuniecia
Twoich danych, ograniczenia ich przetwarzania, prawa
do ich przenoszenia, niepodlegania zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, a takze prawa

do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich

danych osobowych.

3. Zprzystugujacych Ci praw mozesz skorzystaé, gdy:

+ w odniesieniu do zgdania sprostowania danych:
zauwazysz, ze Twoje dane sg nieprawidlowe lub
niekompletne;

+  wodniesieniu do zgdania usuniecia danych: Twoje
dane nie bedg juz niezbedne do celéw, dla ktérych
zostaly zebrane przez Spoéike;

+  cofniesz swojg zgode na przetwarzanie danych;
zglosisz sprzeciw wobec przetwarzania Twoich
danych;

+  Twoje dane

beda przetwarzane niezgodnie

Z prawem,

Informacja o profilowaniu Twoich danych

1. W celu przedstawienia oferty ubezpieczenia oraz obliczenia
naleznej skladki podstawiamy twoje dane osobowe do
odpowiednich algorytmoéw i taryf. Spowodowane jest
to tym, ze potrzebujemy uwzgledni¢ jedoczesnie wiele
czynnikow ryzyka wplywajacych na wysokosé skladki,
a takze jest to zwigzane ze stopniem skomplikowania
algorytmu stuzgcego do wyliczenia skiadki. W zwigzku
z czym decyzja o wysokosci skladki zostaje podjeta na
podstawie zautomatyzowanego przetwarzania Twoich
danych osobowych przez system komputerowy.

2. System podejmowania decyzji (oparty na profilowaniu)

jest niezbedny do zawarcia umowy ubezpieczenia.

W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych
mozesz sie skontaktowac¢ z nami wysylajac e-mail na adres:
rodo@kioskpolis.pl

Masz rowniez prawo wnies¢ skarge w zwigzku
z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych do
organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (adres: Prezes Urzedu Ochrony Danych

Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

KioskPolis.pl Sp. z 0.0.
ul. Domaniewska 39a, 02-672 Warszawa
kontakt@kioskpolis.pl
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Dane Agenta oraz informacje o wpisie do rejestru.

1

Benefit Solution Finanse i Ubezpieczenia Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-672) przy ul. Domaniewskiej 39a, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000417304, NIP: 7010339413, REGON: 146023775 (dalej: BS FiU).
Agent posredniczy przy zawieraniu umoéw oraz ich administrowaniu i wykonywaniu w zakresie ubezpieczen Dzialu II na
rzecz nizej wymienionych zakladéw ubezpieczen:

A) AXA UBEZPIECZENIA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN I REASEKURACJI SPOLKA AKCYJNA

B) GENERALI TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SPOLKA AKCYJNA

C) INTERRISK TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SPOLKA AKCYJNA VIENNA INSURANCE GROUP

D) POWSZECHNY ZAKLAD UBEZPIECZEN SPOLKA AKCYJNA

E) TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN EUROPA SPOLKA AKCYJNA

F) UNIQA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN SPOLKA AKCYJNA
ijest wpisany do rejestru agentéw ubezpieczeniowych prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego, dostepnego przez
strone https://rpu.knf.gov.pl/search/agent pod numerem RA 11211039/A.
Agent nie posiada akcji i udzialéw zakladéw ubezpieczen uprawniajacych do co najmniej 10% glosow na walnym
zgromadzeniu.
Zaklady Ubezpieczen nie posiadajg akcji lub udzialéw Agenta uprawniajgcych do co najmniej 10% gloséw na walnym
zgromadzeniu albo zgromadzeniu wspo6lnikéw.
Agent wykonuje czynnosci agencyjne poprzez swoich pracownikéw posiadajgcych wymagane prawem uprawnienia na
podstawie stosownych upowaznien (pelnomocnictw).

Agent posiada ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody powstale z tytulu wykonywania czynnosci agencyjnych.

Charakter wynagrodzenia otrzymywanego od zakladu.

Wynagrodzenie dla BS FiU za oferowang umowe ubezpieczenia wyplacane jest w formie prowizji naleznej Agentowi,
przekazywanej bezposrednio od zakladu ubezpieczen, uwzglednionej w skladce ubezpieczeniowej. Dopuszcza sie rowniez
inny rodzaj wynagrodzenia o charakterze finansowym lub niefinansowym (np. konkursy, upominki firmowe, spotkania

biznesowe, wyjazdy szkoleniowe).

Zasady dotyczgce skladania reklamacji.

Benefit Solution Finanse i Ubezpieczenia jako agent ubezpieczeniowy udziela odpowiedzi na reklamacje w zakresie
niezwigzanym z udzielong ochrong ubezpieczeniowg. Reklamacje mogg Panstwo wysyla¢ za posrednictwem poczty
tradycyjnej na adres: Benefit Solution Finanse i Ubezpieczenia Sp. z 0.0. ul. Domaniewska 39a, 02-672 Warszawa.
Reklamacje dotyczace dzialan Agenta, bedg rozpatrzone bezzwlocznie nie pézniej niz w terminie 30 dni od daty otrzymania
przez Agenta reklamacji. Odpowiedz zostanie udzielona w postaci papierowej lub za pomocg trwalego nosnika. Odpowiedz
moze tez zosta¢ dostarczona pocztg elektroniczng, o ile osoba skiadajgca reklamacje zglosi takie zgdanie w tresci reklamac;ji.
W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w
terminie 30 dni, Agent w informacji przekazanej Uzytkownikowi, ktéry wystapil z reklamacja, wyjasni przyczyne opdznienie,
wskaze okolicznosci, ktére muszg zostac¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okresli przewidywany termin rozpatrzenia
reklamacji i udzielenia odpowiedzi, nieprzekraczajacy 60 dni od dnia otrzymania reklamac;ji.

Administratorem danych osobowych podanych w reklamacji dotyczacej dzialan Agenta jest Agent. Dane te beda

przetwarzane wylgcznie w rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi na wniesiong reklamacje (podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f

Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych




w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich informacji oraz uchylenia
dyrektywy 94/46/WE.

W przypadku nieuwzglednienia roszczen wskazanych w tresci reklamacji w w/w trybie, Uzytkownik ma prawo do
wystapienia z wnioskiem do Rzecznika Finansowego o rozpatrzenie sprawy. Osobie fizycznej korzystajacej z ustug Agenta
przystuguje prawo do wystgpienia do Rzecznika Finansowego z wnioskiem o wszczecie postegpowania w sprawie
pozasadowego rozwigzywania sporéw pomiedzy klientem a podmiotem rynku finansowego, o ktérym mowa w ustawie z
dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym.

Rzecznik Finansowy jest uprawniony do prowadzenia postegpowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow
konsumenckich o ktéorym mowa w ustawie z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu Sporow
konsumenckich. Wniosek nalezy zlozy¢ do Biura Rzecznika Finansowego na adres: Al. Jerozolimskie 87 02-001 Warszawa
lub wysylajac skan podpisanego wniosku na adres poczty elektronicznej: biuro@rf.gov.pl. Wiecej informacji mozna znalezé
bezposrednio na stronie Rzecznika Finansowego: www.rf.gov.pl.

Reklamacje zwigzane z udzielong ochrong ubezpieczeniowgq zostang przekazane zakladowi ubezpieczen udzielajgcemu

ochrony i rozpatrzone bedg zgodnie z postanowieniami wlasciwych ogélnych warunkéw ubezpieczenia.




