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Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Jest to ubezpieczenie pakietowe — mozna wybra¢ poszczegdine ubezpieczenia wchodzace w jego sktad. Produkt ubezpieczeniowy obejmuje
ubezpieczenia zwigzane z pojazdem. Sa to ubezpieczenia majgtkowe (odpowiedzialnosci cywilnej, mienia, straty finansowej) oraz osobowe

(nastepstw nieszczesliwych wypadkow).

(J‘\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Odpowiedzialno$¢ cywilna (OC) posiadaczy pojazdéw
mechanicznych (ubezpieczenie obowigzkowe).
Odpowiedzialnos¢ cywilna posiadaczy pojazdow
mechanicznych, w krajach gdzie jest wymagana Zielona Karta
(OC/ZK).

Odpowiedzialno$¢ cywilna (OC) za szkody spowodowane

w trakcie poruszania sige urzadzeniem transportu osobistego

(UTO).

Pojazd, bagaz, akcesoria motocyklowe.

Ochrona prawna.

Pomoc w postaci swiadczen assistance.

Zdrowie i zycie utracone w nastepstwie nieszczesliwego

wypadku, do ktérego doszto bezposrednio w zwigzku z ruchem

pojazdu lub w trakcie poruszania sie urzgdzeniem transportu

osobistego (UTO).

Strata finansowa wynikajgca z utraty warto$ci pojazdu

w przypadku szkody catkowite;.

V' Strata finansowa wynikajaca ze zwyzki kolejnej sktadki
ubezpieczeniowej ze wzgledu na liczbe szkdd.

Y Brak finansowych mozliwosci sfinansowania sktadki z tytutu

kolejnej umowy ubezpieczenia.
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W przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (OC)
posiadaczy pojazdéw mechanicznych (ubezpieczenie obowigzkowe)
suma gwarancyjna jest réwna minimalnej sumie gwarancyjnej
wymaganej przepisami prawa

W przypadku ubezpieczen dobrowolnych suma ubezpieczenia jest
ustalana indywidualnie w zaleznosci o wartosci ubezpieczanego
mienia lub jest wskazana w ogdlnych warunkach ubezpieczenia.

g Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
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Odpowiedzialnosci cywilnej (OC) innej niz posiadaczy pojazdéw
mechanicznych i za szkody spowodowane w trakcie poruszania
sie urzgdzeniem transportu osobistego (UTO).

Mienia innego niz pojazd i bagaz.
Nastepstw nieszczesliwych wypadkow, ktére nie powstaty

bezposrednio w zwigzku z ruchem pojazdu lub w trakcie
poruszania sie¢ urzadzeniem transportu osobistego (UTO).

Utrata zycia i zdrowia, jesli jest ona nastepstwem innych
zdarzen niz nieszczesliwy wypadek, do ktérego doszto
bezposrednio w zwigzku z ruchem pojazdu lub w trakcie
poruszania sie urzadzeniem transportu osobistego.

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej (OC) posiadaczy
pojazdéw mechanicznych (ubezpieczenie obowigzkowe) nie
obejmuje szkdéd wyrzgdzonych przez kierujgcego posiadaczowi
pojazdu polegajgcych na uszkodzeniu, zniszczeniu czy utracie
mienia.

Ubezpieczenia dobrowolne nie obejmujg szkéd wyrzgdzonych
umyslnie przez ubezpieczajgcego, ubezpieczonego lub przez
osobe, z ktorg ubezpieczajgcy lub ubezpieczony pozostaje we
wspolnym gospodarstwie domowym. Ubezpieczenia dobrowolne
nie obejmujg szkéd wyrzgdzonych na skutek razacego
niedbalstwa ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego, chyba ze
zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach
wzgledom stusznosci.

Ubezpieczenia dobrowolne nie obejmujg szkéd bedace
nastepstwem kierowania pojazdem przez osobe w stanie
nietrzezwosci, po uzyciu alkoholu, narkotykéw lub innych
srodkéw odurzajgcych, o ile kierowanie pojazdem w takim
stanie byto sprzeczne z przepisami prawa obowigzujgcymi
w miejscu zdarzenia powodujgcego szkode.

Ubezpieczenia dobrowolne nie obejmujg szkéd bedgcych
nastepstwem kierowania pojazdem bez uprawniern wymaganych
zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w miejscu zdarzenia
powodujgcego szkode.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej (OC) za szkody
spowodowane w trakcie poruszania sie urzgdzeniem transportu
osobistego (UTO) nie obejmuje szkdd powstatych w UTO,

za pomoca ktérego poruszat sie ubezpieczony, bedgcym
wiasnoscig osoby trzeciej, ktére znalazto sie w posiadaniu
ubezpieczonego w szczegoélnosci na podstawie umowy

najmu, dzierzawy, leasingu, uzyczenia, przechowania lub innej
podobnej umowy uprawniajgcej ubezpieczonego do uzywania
cudzej rzeczy.



Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?
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Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej (OC) posiadaczy pojazdéw mechanicznych (ubezpieczenie obowigzkowe) obowigzuje

w Polsce oraz w krajach, ktérych biura narodowe sa sygnatariuszami porozumienia wielostronnego (panstwa Unii Europejskiej, EFTA
oraz panstwa stowarzyszone). Przed wjazdem do nastepujacych krajow konieczne jest uzyskanie Certyfikatu Zielonej Karty: Albania,
Azerbejdzan, Iran, Maroko, Motdawia, Macedonia Pétnocna, Tunezja, Turcja, Ukraina (OC/ZK).

Ubezpieczenia dobrowolne zasadniczo obejmujg zdarzenia zaistniate w europejskich czesciach panstw nalezgcych do Unii Europejskiej
(w tym Polski), Albanii, Andory, Biatorusi, Bos$ni i Hercegowiny, Czarnogéry, Islandii, Lichtensteinu, Macedonii Pétnocnej, Motdawii,
Monako, Norwegii, Rosji, San Marino, Serbii, Szwaijcarii, Turcji, Ukrainy, Watykanu, Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej Brytanii

i Irlandii Pétnocnej, przy czym za europejska czes¢ Rosji uznaje sie Okreg Woroneski, Okreg Wotgogradzki, Obwéd Rostowski,
Republika Katmucji, Obwod Astrachanski, Kraj Stawropolski, Centralny Okreg Federalny oraz Pétnocno — Zachodni Okreg Federalny
bez Nienieckiego Okregu Autonomicznego i Republiki Komi, a za europejska czes¢ Turcji uznaje sig¢ Tracje. Jednak w przypadku
poszczegolnych ubezpieczen wchodzacych w sktad produktu zakres terytorialny moze by¢ wezszy.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

Obowiazki na poczatku umowy ubezpieczenia:

podanie prawdziwych informacji, o ktére pyta zaktad ubezpieczen.
optacenie sktadki albo pierwszej raty sktadki.

Obowiazki w czasie trwania umowy:

opfacanie kolejnych rat sktadek, jesli sktadka jest ptacona w ratach.
zawiadamianie o zmianach w zakresie informacji, o ktére zakiad ubezpieczen pytat przy zawieraniu umowy ubezpieczenia;
w krajach, w ktorych jest to wymagane, posiadanie Certyfikatu Zielonej Karty i okazywanie go na kazde zgdanie organéw kontroli.

Obowiazki w przypadku zgtoszenia roszczenia:

wspotdziatanie z zaktadem ubezpieczen w procesie likwidacji szkody.

Jak i kiedy nalezy optacac¢ skiadki?

Sktadki optaca sie przelewem na rachunek bankowy zaktadu ubezpieczen albo jednorazowo w terminie podanym podczas zawierania
umowy ubezpieczenia, jednak ustalenia w tym zakresie mogg by¢ inne.

8 Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa obowigzuje w okresie ustalonym przy zawieraniu umowy ubezpieczenia, z reguly trwa na jeden rok.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie wczesniej niz w dacie wskazanej w dokumencie ubezpieczenia w przypadku wyczerpania sumy
ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej oraz w razie rozwigzania umowy ubezpieczenia (np. w razie odstgpienia od umowy, wypowiedzenia
umowy).

Certyfikat Zielonej Karty moze by¢ wystawiony minimum na 15 dni i na nie diuzej niz na 12 miesigcy.

@ Jak rozwigzaé¢ umowe?

Umowe ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow mozna wypowiedzie¢ w dowolnej chwili ze skutkiem natychmiastowym.

Jezeli umowa ubezpieczenia (z wyjgtkiem odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych) jest zawarta na okres
dtuzszy niz 6 miesiecy, ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy
ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg— w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia przy wykorzystaniu $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, w ktorej ubezpieczajgcy
jest konsumentem, ubezpieczajgcy uprawniony do odstgpienia od umowy ubezpieczenia sktadajgc na pisSmie oswiadczenie w tym
zakresie w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od dnia dorgczenia mu informac;ji
okreslonych w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, jezeli jest to termin pozniejszy. Termin uwaza
sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie zostato wystane.



