Ubezpieczenie podrézne na wyjazdy zagraniczne

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsigbiorstwo: Colonnade Insurance S.A. zarejestrowana w Luksemburgu

dziatajgca przez Oddziat w Polsce

Produkt: Ubezpieczenie podrézne na
wyjazdy zagraniczne

Niniejszy w dokument stanowi jedynie materiat poglgdowy, a petne i wigzgce informacje dotyczace umowy ubezpieczenia znajdziesz w Ogolnych
warunkach ubezpieczenia podréznego na wyjazdy zagraniczne Colonnade Insurance S.A. Oddziat w Polsce z 21.03.2025 r. (OWU).

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie na wypadek zaistnienia przewidzianych umowa ubezpieczenia zdarzen losowych podczas podrézy zagranicznej.

‘J‘\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

W zaleznosci od wybranego wariantu:

v Koszty leczenia (KL), w zwigzku z naglym zachorowaniem Iub
nieszczesliwym wypadkiem.

v Assistance, czyli koszty ustug zwigzanych z nagtym zachorowaniem lub
nieszczesliwym wypadkiem lub innym zdarzeniem ubezpieczeniowym.

v Nastepstwa nieszczesliwych wypadkow (NNW).

v Bagaz podrézny —tj. utrata lub uszkodzenie bagazu podréznego, utrata
sprzetu elektronicznego, utrata dokumentéw tozsamosci.

v" Odpowiedzialno$¢ cywilna (OC) w zyciu prywatnym.

v Utrata gotowki wyptaconej z bankomatu lub wymienionej w kantorze lub
banku w wyniku rabunku.

v Przerwanie i przerwa w podrézy.

v Mienie ruchome pozostawione w miejscu zamieszkania.

Po optaceniu dodatkowej sktadki:

v Opéznienie dostarczenia bagazu i lotu, spéznienie sig na lot.

v Koszty leczenia i assistance oraz NNW zwigzane z wykonywaniem
pracy fizycznej.

v Car Assistance.

Sprzet sportowy stuzgcy do amatorskiego uprawiania sportu.

Koszty leczenia i assistance, NNW oraz OC w zyciu prywatnym w

zwigzku z uprawianiem sportéw ekstremalnych.

v Koszty leczenia i assistance, NNW i OC w zyciu prywatnym oraz zwrot
kosztéow karnetu na wyciag narciarski, zwrot kosztéw wypozyczenia
sprzetu snowboardingowego zwigzku z uprawianiem sportow
zimowych.

v Zniesienie udzialu wilasnego w szkodzie w wypozyczonym
samochodzie.

Sumy ubezpieczenia zalezne sg od wybranego wariantu i wskazane sag w
polisie oraz w OWU.

Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela na podstawie umowy ubezpieczenia nie
moze przekroczy¢ limitu odpowiedzialnosci wskazanego w polisie dla
poszczegdlnych ryzyk.

A Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
Ubezpieczenie nie obejmuje miedzy innymi:

x  szkdd powstatych na terenie Polski lub kraju statego zamieszkania (poza
ubezpieczeniem NNW);

x  kosztow rezygnacji z podrézy;

x  ubezpieczenia OC pojazdéw.

spowodowanych przez Ubezpieczonego lub Ubezpieczajgcego umysinie
lub w wyniku razgcego niedbalstwa;

powstatych w wyniku zdarzen, do ktérych doszlo przed rozpoczeciem
ochrony ubezpieczeniowej;

bez wykupienia dodatkowej ochrony, powstatych podczas wykonywania
pracy fizycznej, uprawiania sportéw zimowych i ekstremalnych;
powstatych wskutek wydarzen bezposrednio zwigzanych z dziataniami
wojennymi;

powstatych w trakcie wyczynowego lub zawodowego uprawiania sportu;
powstatych w wyniku zdarzen, do ktérych doszto na wysokosci powyzej
6500 m n.p.m. oraz na terenie Himalajow.

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
Ubezpieczenie nie obejmuje miedzy innymi szkéd:

Ubezpieczenie kosztéw leczenia i assistance nie obejmuje m.in.:

! leczenia profilaktycznego, planowego ani takiego, ktére wykracza poza
zakres niezbedny do przywrécenia stanu zdrowia Ubezpieczonego do
stanu umozliwiajgcego powrét lub transport do Polski lub kraju statego
zamieszkania.

Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow nie obejmuje m.in.:
! uszczerbkdw na zdrowiu innych niz wymienione w zatgczniku nr 1 do OWU;
! $mierci, ktéra nastgpita 12 miesiecy po nieszczesliwym wypadku.
Ubezpieczenie bagazu podréznego nie obejmuje m.in.:

! $rodkéw pienieznych (kart, gotédwki) oraz innych przedmiotéw, ktére nie
zostaty wymienione w OWU jako elementy bagazu.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej (OC) w zyciu prywatnym nie
obejmuje m.in.:

! szkéd wyrzadzonych cztonkowi rodziny, osobie lub zwierzeciu, za ktére
Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnos¢, lub osobie towarzyszacej mu w
podrézy;

! szkéd powstatych z powodu pozostawania przez Ubezpieczonego lub
przez osobe, za ktérg ponosi on odpowiedzialnos$¢, pod wptywem alkoholu.

Ubezpieczenie gotéwki nie obejmuje m.in.:

! kradziezy, do ktérych doszto po uptywie dwoch godzin od wyptacenia
Srodkéw;

! kradziezy innych niz w wyniku rabunku.

Ubezpieczenie ochrona domu podczas podrézy nie obejmuje m.in.:

! uszkodzenia, zniszczenia lub utraty mienia wskutek innych zdarzen niz

kradziez z wtamaniem.



Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest poza Polskg, krajem statego zamieszkania, obszarem Himalajow na terenach potozonych ponizej 6500 m
n.p.m. w jednej ze stref geograficznych:

. Europa — oznaczajgca geograficzny obszar Europy oraz Algierie, Cypr, Egipt, Maroko, Tunezje, Turcje, Wyspy Kanaryjskie i Rosje,

o  Swiat z wytaczeniem USA, Kanady, Meksyku i Karaibéw — oznaczajgca wszystkie panstwa $wiata z wytgczeniem terytorium Stanéw
Zjednoczonych, Kanady, Meksyku oraz panstw potozonych w obszarze geograficznym Karaibéw (w tym wyspy i panstwa kontynentalne),

o  Swiat — oznaczajgca wszystkie panstwa $wiata.

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?
W przypadku zaistnienia szkody Ubezpieczony jest zobowigzany:

o w miare mozliwosci zapobiec jej zwigkszaniu i ograniczy¢ jej konsekwencje;

o niezwitocznie poinformowa¢ Centrum Assistance o zdarzeniu i stosowac sie do jego polecen;

o zawiadomi¢ odpowiednie stuzby i podmioty w przypadku zdarzen, ktére tego wymagajg, np. kradziezy, opéznienia $rodka komunikacji, oraz uzyskaé¢ od
nich potwierdzenie zaistnienia szkody;

o zabezpieczy¢ i przekazac ubezpieczycielowi dokumenty, rachunki i inne informacje dotyczace zdarzenia ubezpieczeniowego, potwierdzajace podstawe
roszczenia w celu ustalenia prawa do odszkodowania lub jego wysokosci;

o dostarczy¢ ubezpieczycielowi posiadane dokumenty, rachunki i informacje dotyczace zdarzenia ubezpieczeniowego oraz umozliwi¢ Centrum Assistance
dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci zajscia zdarzenia.

Ubezpieczajacy przed zawarciem umowy ubezpieczenia na rzecz osob trzecich zobowigzany jest przekaza¢ ubezpieczonym OWU.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?
Sktadka ptatna jest jednorazowo, najpdzniej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

E Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona rozpoczyna sie nie wczesniej niz w dniu wskazanym w dokumencie ubezpieczenia i po optaceniu sktadki.

Ponadto dla ubezpieczenia:

e kosztow leczenia oraz assistance, bagazu podréznego, odpowiedzialnos$ci cywilnej, gotédwki, przerwania podrézy, ochrony domu podczas podrézy,
podrézy samolotem, Car Assistance, sprzetu sportowego zniesienie udziatu wlasnego rozpoczyna sie, gdy Ubezpieczony przekroczy granice Polski
lub kraju statego zamieszkania przy wyjezdzie, natomiast konczy sie, gdy Ubezpieczony przekroczy granice Polski lub kraju statego zamieszkania
przy powrocie, nie pozniej jednak niz o godzinie 23.59 w dniu oznaczonym w polisie jako dzien zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej;

e nastepstw nieszczesliwych wypadkéw — rozpoczyna sie, gdy Ubezpieczony opusci miejsce zamieszkania na terenie Polski lub kraju statego
zamieszkania w celu wyjazdu za granice, natomiast konczy sie, gdy Ubezpieczony wréci do miejsca zamieszkania na terenie Polski lub kraju statego
zamieszkania przy powrocie, nie pdzniej jednak niz o godzinie 23.59 w dniu oznaczonym w polisie jako dzien zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie: z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia; z dniem rozwigzania umowy przed uptywem umdwionego terminu
zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej; z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia; z dniem $mierci ubezpieczonego; wraz z opuszczeniem przez
ubezpieczonego terytorium panstw nalezgcych do strefy geograficznej, ktéra zostata okreslona w polisie; z dniem zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej
wskazanym w polisie; z 70. dniem podrézy w przypadku ubezpieczenia rocznego z powrotami.

Jesli umowa ubezpieczenia zostanie zawarta podczas pobytu Ubezpieczonego poza Polskg lub krajem statego zamieszkania, ochrona ubezpieczeniowa
rozpoczyna sie najwczesniej 3. dnia, liczac od dnia nastepnego po zawarciu umowy ubezpieczenia, pod warunkiem optacenia sktadki.

m Jak rozwigza¢ umowe ubezpieczenia?

Ubezpieczajgcy niebedacy przedsiebiorca moze odstgpi¢é od umowy ubezpieczenia zawartej na okres co najmniej 30 dni w terminie 30 dni od
poinformowania go o zawarciu umowy. Ubezpieczajacy bedacy przedsiebiorca moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia zawartej na okres dtuzszy niz 6
miesiecy w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia.

Niezaleznie od okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia, Ubezpieczajacy bedacy konsumentem lub przedsiebiorcg ma prawo
odstapi¢ od niej w dowolnym terminie przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej. Ma réwniez prawo wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia bez
wskazania przyczyn, z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Pisemne oswiadczenie o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia nalezy przesta¢ na adres Colonnade: ul. Prosta 67, 00-838 Warszawa, lub na adres e-mail:

info@colonnade.pl.



